YEDITEPE UNIVERSITESI KALITE GUVENCESiI YONERGESI
BIiRINCI BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak ve Tamimlar
Amag ve kapsam

MADDE 1- Bu Yénerge, Yeditepe Universitesi’nin egitim-dgretim, arastirma ve toplumsal
katki faaliyetleri ile kurumsal yapr ve mali siirdiiriilebilirlik dahil olmak {izere idari
hizmetlerinin i¢ ve dis kalite giivencesi caligsmalarini, akreditasyon siireglerini ve Kalite
Komisyonu’nun ¢alisma usul ve esaslarini diizenler.

Dayanak

MADDE 2- Bu Yonerge, 23.11.2018 tarihli ve 30604 sayil1 Yiiksekogretim Kalite Gilivencesi
ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeligi ve 08.10.2016 tarihli ve 29851 sayili
Yiiksekdgretim Kurumlarinda Danisma Kurulu Olusturulmasma Iliskin - Yonetmelige
dayanilarak hazirlanmistir.

Tanimlar
Yiiksekogretim Kalite Kurulu: “Yiksekogretim Kalite Glivencesi ve Yiiksekogretim Kalite

Kurulu Yonetmeligi” ile kurulmus, Yiiksekogretim Kalite Kurulunu,

Universite: Yeditepe Universitesi’ni,

Rektor: Yeditepe Universitesi Rektoriinii,

Rektor Yardimasi: Yeditepe Universitesi ilgili Rektor Yardimeisini,

Genel Sekreter: Yeditepe Universitesi Genel Sekreterini,

Senato:Yeditepe Universitesi Senatosunu,

Kalite Komisyonu:Yeditepe Universitesi Kalite Komisyonunu,

Kalite Giivencesi: Bir yiiksekogretim kurumunun veya programinin i¢ ve dis kalite standartlari
ile uyumlu kalite ve performans siireglerini tam olarak yerine getirdigine dair glivence
saglayabilmek icin yapilan tiim planli ve sistemli islemleri,

Paydag/ilgili Taraf:Yeditepe Universitesi enstitii, fakiilte, yiiksekokul, meslek yiiksekokulu ve
idari birimlerin hizmetleri ile dogrudan ve dolayl iliskili olan veya bu hizmetleri olumlu ya da
olumsuz yonde etkileyen kisi, grup, kurum ve kuruluslar ifade eder.

MADDE 3-

(1) Akreditasyon: Bir dis degerlendirici kurum tarafindan belirli bir alanda 6nceden
belirlenmis akademik ve alana 6zgii standartlarin bir yiiksekdgretim programi tarafindan
karsilanip karsilanmadigini 6lgen degerlendirme ve dis kalite glivence siirecini,

(2) Dis Degerlendirme: Yeditepe Universitesi’nin, egitim-dgretim ve arastirma
faaliyetleri ile idari hizmetlerinin kalitesinin, Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan
yetkilendirilen dis degerlendiriciler veya Yiiksekogretim Kurulunca taninan, bagimsiz Kalite
Degerlendirme Tescil Belgesine sahip dis degerlendirme kuruluslari tarafindan yiiriitiilen dis
degerlendirme siirecini,

(3) Dis Degerlendirme ve Akreditasyon Kuruluslari: Yurt i¢inde veya yurt disinda
faaliyet gosteren ve Yiiksekogretim Kurulunca taninan Kalite Degerlendirme Tescil Belgesine
sahip kurumlari,



(4) Dis Degerlendiriciler: Yeditepe Universitesi’nin kurumsal dis degerlendirme
siirecinde gorev yapmak Tlizere Yiiksekogretim Kalite Kurulu veya cesitli program
akreditasyonu kuruluglar1 tarafindan gorevlendirilen dis degerlendirme siirecini yiirlitmeye
yetkin kisileri,

(5) Oz Degerlendirme/i¢c denetleme: Yeditepe Universitesi’nin egitim-6gretim ve
arastirma faaliyetlerini akreditasyon i¢in 0z degerlendirme kapsaminda ayrica idari
hizmetlerinin kalitesinin ve kurumsal kalite gelistirme calismalarinin ISo belgelendirme ,
Universitenin gérevlendirecegi degerlendiriciler tarafindan degerlendirilmesini,

(6) Kalite Degerlendirme Tescil Belgesi: Yiiksekogretim Kalite Kurulunun Onerisi
tizerine Yuksekogretim Kurulu tarafindan onaylanan, bagimsiz kurum veya
kuruluglarin yiiksekogretim kurumlarinda egitim-6gretim ve arastirma faaliyetleri ile
idari hizmetlerin kalite diizeyini ve kalite gelistirme calismalarin1 degerlendirmeye
yetkili oldugunu gosteren belgeyi,

(7) Kalite Giivencesi: Bir yiiksekdgretim kurumunun veya programinin i¢ ve dis kalite

standartlar1 ile uyumlu kalite ve performans siireglerini tam olarak yerine getirdigine dair
giivence saglayabilmek i¢in yapilan tiim planl ve sistemli iglemleri,

(8) Kalite Komisyonu (Komisyon): Bu Yonerge ile kurulmus, kalite degerlendirme ve
giivencesi caligsmalarinin diizenlenmesi ve yiiriitiilmesinden sorumlu Komisyonu,

(9) i¢ Denetleme Ekibi: Yeditepe Universitesi’nin ¢alisanlarindan olusan ISO
belgelendirme siireclerinin bir agamasi olan i¢ tetkik denetimden sorumlu ¢alisanlardir.

(10) Kalite Miidiirliigii: Yeditepe Universitesi biinyesinde kalite ve strateji siirecleri
ile kurumsal verilerin takibi, degerlendirilmesi ve raporlanmasi ile sorumlu midiirligi,

(11) Yiiksekogretim Kalite Kurulu: Yiksekogretim kurumlarinda  kalite
degerlendirme ve giivencesi ¢alismalar1 ile akreditasyon caligmalarinin diizenlenmesi ve
yuriitiilmesinden sorumlu kurulu,

(12) Rektor: Yeditepe Universitesi’nin akademik ve idari olarak en iist diizey yetkilisi,

(13) Genel Sekreter: Yeditepe Universitesi'nin idari yapilanmasinin {ist makamidir ve
bu yapilanmanin ¢alismalarinda, denetim ve kontroliinde Rektore kars1 sorumlu,

(14) idari Birimler: Cesitli hizmetleri yiiriitmek ve destek saglamak amaciyla
olusturulmus organizasyonlari,

ifade eder.

IKINCi BOLUM

Yeditepe Universitesi Kalite Komisyonu



Kalite Komisyonun Olusturulmasi ve Organizasyon Y apisi
MADDE 4-

(1) Kalite Komisyonu;

a) Rektor,

b) Rektor Yardimecilari,

C) Genel Sekreter,

d) Kalite Miidiirii,
e) Segilmis Idari Birim Yéneticileri,

f) Fakiilte, enstitii temsilen farkli bilim alanlarini temsil edecek sekilde Universite
Senatosu tarafindan belirlenen tiyeler ile,

9) Bir lisans 6grenci temsilcisinden olusur.

2 Kalite Komisyonu’nun Baskanligin1 Rektor, Rektér bulunmadigi zamanlarda ise
gorevlendirecegi Rektor Yardimceisi yapar.

3) Komisyonun ¢aligmalarina Kalite Miidiirliigii destek verir.

4) Komisyon gerekli gordiigii takdirde, Rektor onayi1 ile, komisyon {iyesi olmayan kisilerin
de yer alabilecegi alt komisyonlar, ¢calisma gruplar1 ve danisma kurullari olusturulabilir.

Toplant1 Karar Yeter Sayis1 ve Zamani

MADDE 5-

1) Kalite Komisyonu yilda en az 2 kez toplanir. Gerekli hallerde Rektor, Kalite
Komisyonunu her zaman toplantiya ¢agirabilir.

) Komisyon iiye tam sayisinin salt gogunlugu ile toplanir ve toplantiya katilanlarin salt
cogunlugu ile karar alinir. Oylarin esit olmasi halinde Komisyon Bagkani’nin oyu y6niinde
karar verilmis sayilir.

Komisyon iiyeliginin siiresi ve sona ermesi

MADDE 6-
1) Senato tarafindan belirlenen Kalite Komisyonu tiyelerinin gorev siireleri iki yildir.
(2 Gorev siiresi sona eren iiyeler tekrar gorevlendirilebilir.

3) Komisyon tiyeleri arasinda herhangi bir nedenle eksilme olmasi halinde, bosalan tiyelik
icin en geg bir ay i¢inde ayni1 usulle yeni bir gérevlendirme yapilir.

Kalite Komisyonunun gorev ve sorumluluklari

MADDE 7- (1) Universitenin hedefleri dogrultusunda, egitim-dgretim, arastirma ve toplumsal



katki faaliyetleri ile idari hizmetlerinin degerlendirilmesi ve kalitesinin gelistirilmesi ile ilgili
kurumun i¢ ve dis kalite giivence sistemini kurmak, kurumsal gostergeleri tespit etmek, kalite
sisteminin isleyisini takip etmek, bu kapsamda yapilacak c¢alismalar1 Yiiksekogretim Kalite
Kurulu tarafindan belirlenen usul ve esaslar dogrultusunda yillik planlamalari yapmak,
yiiriitmek ve bu ¢aligmalar1 Senatonun onayina sunmak.

2 Oz degerlendirme ¢alismalarin1 Kalite Miidiirliigii ile birlikte yiiriitmek ve kurumsal
degerlendirme ve kalite gelistirme ¢alismalarinin sonuglarini igeren yillik kurumsal
degerlendirme raporunu hazirlayarak Senatoya sunmak.

3) Di1s degerlendirme siirecine yonelik gerekli hazirliklar1 yapmak ve dis degerlendirici
kurumlara her tiirlii destegi vermek.

UCUNCU BOLUM
I¢ Kalite Giivence Sistemi
Oz Degerlendirme/i¢c denetleme

MADDE 8-

(1)  Universitenin egitim, arastirma, toplumsal hizmet, kurumsal yap1 ve mali
stirdiirtilebilirlik basliklarindaki hedeflerini takip eder.

(2) ¢ Kalite Giivence Sistemi, anahtar performans gosterge verilerinin toplanmas,
izlenmesi ve raporlanmasini da kapsar.

(3) Kalite Komisyonu, Kalite Miidirliigii’'niin idari destegi ile birlikte, iiniversitenin
hedeflerinin, kurulmus olan I¢ Kalite Giivence Sistemi ve buna bagh i¢ degerlendirme
sistemleri kapsaminda izlenmesini ve hedeflere ulasilmasi i¢in gerekli tiim calismalarin
yapilmasini saglar ve degerlendirir.

(4)  Degerlendirme sonucunda gereken siirekli iyilestirme ve geribildirim mekanizmalarini
kurar ve takip eder.

(5)  Idari birimler yillik tiim hedef, talimat ve prosediirlerini gdzden gegirir.

(6)  Idari birimler yillik faaliyet raporlarin1 Genel Sekreterlige sunar.

(7)  Genel Sekreterlik yillik faaliyet raporunu YOK ’e sunar.

Danmisma
Kurullar1 MADDE
9-
1) Universite Danigsma Kurulu, Senato onay1yla olusturulur. Yilda en az bir kez toplanur.
2 Akademik birimlerin danigsma kurullar1 en az bir mezun, en az bir aktif 6grenci ve en az
bes dis paydas igerir.
3) Ilgili birim, boliim ve programlara goriis ve 6neri bildirmek iizere sektor temsilcileri ile

diger paydaslarin yer alacagi danisma kurullar ilgili birim kurullar tarafindan olusturulur ve
aralik ay1 sonuna kadar yilda en az bir kere toplanir.

4) Danisma kurullarinin geri bildirimleri ilgili birim, bdliim ve programlar tarafindan
toplanarak, yillik i¢ degerlendirme ¢aligmalar1 ve iyilestirmeler kapsaminda dikkate alinir.



DORDUNCU BOLUM

Oz ve Dis Degerlendirme

Oz degerlendirme siireci
MADDE 10-

(1) Universite Kalite Komisyonu, egitim-gretim ve arastirma faaliyetlerini ve bunlari
destekleyen idari hizmetlerin tiimiinii i¢ine alacak sekilde yillik olarak performans programi ve
faaliyet raporu ile biitiinlesik yapida bir 6z degerlendirme raporunu her yil Mart ay1 sonuna
kadar hazirlar.

(2) Hazirlanan kurum i¢ degerlendirme raporu Senato ve Rektor onayindan sonra Mart ay1
sonuna kadar bilgi amacli olarak Yiiksekogretim Kalite Kuruluna gonderilir.

(3) Akademik birimler her yilin sonunda iyi uygulama 6rneklerini de belirterek kalite raporunu
Kalite Miidiirliigiine sunar.

Oz degerlendirme raporlarimin kapsami
MADDE 11-(1) Universitede yapilacak 6z degerlendirmeler;

a) Universitenin misyonu, vizyonu ve hedefleri ile kalite giivencesine y&nelik olarak
belirlenen politika ve siireclerini,

b) Akademik birimlerin 6l¢iilebilir nitelikteki hedeflerini, bu hedeflerle ilgili performans
gostergelerini ve bunlarin periyodik olarak gézden gecirilmesini,

c) Programlarin Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi (TYYC) ile iliskili ve
ogrenme ¢iktilarina dayali olarak yapilandirilmast ve akreditasyon siirecinin
gereklerinin yerine getirilmesi konusundaki ¢alismalarin,

d) Bir onceki i¢ ve dis degerlendirmede ortaya ¢ikan ve iyilestirilmeye ihtiya¢ duyulan
alanlarla ilgili calismalarini,

igerir.

Di1s degerlendirme siireci
MADDE 12-

(1) Universite, en az bes yilda bir, Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan yiiriitiilecek
periyodik bir kurumsal dis degerlendirme siireci kapsaminda degerlendirilmekle yiikiimliidiir.
Universitenin dis degerlendirme takvimi, Yiiksekdgretim Kalite Kurulu tarafindan hazirlanir ve ilan
edilir.

(2) Universitenin dis degerlendirmesi, Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan taninan veya
gorevlendirilen dis degerlendiriciler veya Yiiksekdgretim Kalite Kurulu tarafindan Kalite
Degerlendirme Tescil Belgesi yetkisi almig bagimsiz kurumlarca gergeklestirilir.



(3) Birim/Program diizeyinde akreditasyona yonelik dis degerlendirme hizmeti, Kalite
Degerlendirme Tescil Belgesine sahip ulusal veya uluslararasi bagimsiz bir kurumca
gergeklestirilir ve birim/program ile sinirli olur.

(4) Universite idari birimlerinin dis degerlendirmesi en az yilda bir, bagimsiz bir denetim
firmasi tarafindan gerceklestirilmektedir.

Di1s degerlendirme raporlarimin kapsami

MADDE 13-

(1) Universitenin kurumsal dis degerlendirilmesi, bu usul ve esaslarin 12. maddesinde
belirtilen kapsam ve konular1 icerecek sekilde gerceklestirilir.

(2) D1s degerlendirmenin birim/program diizeyinde yapilmasi durumunda degerlendirme
konulari, degerlendirilecek olan birim/programin faaliyet/hizmet alani1 konulart ile sinirlidir.

Ic ve dis degerlendirme sonuclarinin kamuoyuna a¢iklanmasi
MADDE 14-

(1) Universitenin i¢ ve dis degerlendirme sonuglar1 Rektdr onayindan sonra kamuoyu ile
paylasilir.

MADDE 15-
BESINCI BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler
Hiikiim bulunmayan haller
MADDE 16- (1) Bu Yonergede hiikim bulunmayan durumlarda Yiiksekogretim Kalite
Giivencesi ve Yiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeligi ile ilgili mevzuat hiikiimleri

uygulanir.

Yiirirlik

MADDE 17- (1) Bu Yonerge Senato tarafindan onaylandig: tarihten itibaren yiiriirliige girer.
Y 6nergenin yiiriitiilmesinden Rektor sorumludur.



